
COMPANY REPORT    

■

Viewtech 
& Viewsat

TELE-satellite World  www.TELE-satellite.com/...

Arabic العربية  www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-0911/ara/viewsat.pdf
Indonesian Indonesia  www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-0911/bid/viewsat.pdf
Bulgarian Български  www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-0911/bul/viewsat.pdf
Czech Česky  www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-0911/ces/viewsat.pdf
German Deutsch  www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-0911/deu/viewsat.pdf
English English  www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-0911/eng/viewsat.pdf
Spanish Español  www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-0911/esp/viewsat.pdf
Farsi فارسي  www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-0911/far/viewsat.pdf
French Français  www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-0911/fra/viewsat.pdf
Greek Ελληνικά  www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-0911/hel/viewsat.pdf
Croatian Hrvatski  www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-0911/hrv/viewsat.pdf
Italian Italiano www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-0911/ita/viewsat.pdf
Hungarian Magyar  www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-0911/mag/viewsat.pdf
Mandarin 中文 www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-0911/man/viewsat.pdf
Dutch Nederlands  www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-0911/ned/viewsat.pdf
Polish Polski www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-0911/pol/viewsat.pdf
Portuguese Português www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-0911/por/viewsat.pdf
Romanian Românesc  www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-0911/rom/viewsat.pdf
Russian Русский  www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-0911/rus/viewsat.pdf
Swedish Svenska www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-0911/sve/viewsat.pdf
Turkish Türkçe www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-0911/tur/viewsat.pdf

Available online starting from 2 October 2009

Download this report in other languages from the Internet:

66 TELE-satellite — Broadband & Fiber-Optic   —   10-11/2009   —   www.TELE-satellite.com

Uydu Alıcısı Üreticisi Vievtech, ABD 

İki isim, bir şirket. Viewtech firması ve Viewsat 
uydu alıcılarının isim benzerliği dışında ne gibi 
özellikleri var? Viewtech merkezi ABD Kaliforniya’da 
Oceanside’da bulunuyor. 2007’de Viewtech’in 
kiraladığı ve en modern teknolojiyle donattığı son 
derece büyük bir sanayi parkında faaliyetlerini 
yürütüyor. 

Girişte ziyaretçilerin ilk gözüne çarpan 
şey çalışanların en son model monitör-
lerle çevrili oldukları: ortadaki büyük 
monitör iki yandan dikey monte edilmiş 
daha küçük monitörlerle çevirili. İnsana 
bir uzay gemisinin köprüsünde olduğu 
hissini veriyorlar.  

Etrafta hiç elektrik düğmesi de görül-
müyor. Hareket algılayıcıları tavanlar-
daki ışıkları otomatik olarak açıp kapıyor. 
Pencereler de otomatik olarak bir yuvaya 
giriyor. Tüm Uydu ve internet bağlantı 
uçları bir merkeze bağlanmış  durumda. 
Bir görevli odasını değiştirecek olursa, 
odadaki telefonunu da yanında götürüp 
yeni odada duvara taktığında numarasını 
da kendisiyle taşımış oluyor. Harika!  

Kaliforniya Oceanside’daki Viewtech Merkezi



■

67www.TELE-satellite.com   —   10-11/2009   —   TELE-satellite — Broadband & Fiber-Optic

Rob Rhine, 
Viewtech 
başkanı, 
Jung Kwak ile 
birlikte şirketi 
yönetiyor
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Ethan Morris Operasyon Müdürü. Ofisinde fütüristik
surround monitörlü bilgisayarının başında görülüyor: 
Uzaygemisi Viewsat harekete hazır

Viewsat alıcılarında bir sorunla mı karşılaştınız? 
Jonathan Mitsunaga, teknik destek elemanlarından 
biri. Masasının üstünde tüm Viewsat modelleri mevcut, 
müşterilere yardım etmek için kolayca herhangi birini 
açabiliyor.

Tüm şirketlerde 
en önemli bölüm 
Muhasebe 
Departmanıdır; 
Lucy Roe 
bu bölümün 
sorumlusu. O 
da tüm posta 
trafiğini 3 boyutlu
bilgisayarıyla takip 
ediyor.
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Viewtech’in bu kadar gelişkin bir tek-

nolojiye sahip olması aslında çok şaşır-

tıcı değil. 12 personelden oluşuyor ve 

tüm personel genç. Birinci kattaki geniş 

başkan ofisinde Viewtech’in başkanı 

Rob Rhine ile buluşuyoruz. Bize her 

şeyin nasıl başladığını anlatıyor: “Jung 

Kwak, 2005 Mayısında şirketi kurdu.” 

Jung Kwak aslen Güney Koreli; ama 

şirketi kurduktan sonra ABD vatandaş-

lığına geçmiş. Rob Rhine ve  Jung Kwak 

yıllar öncesinde bir bilgisayar şirke-

tinde birlikte çalışıyorlarmış: “O şirke-

tin ben başkan vekili ve Jung Kwak da 

Satış Muhasebe sorumlusuydu.” Rob o 

günleri çok iyi hatırlıyor. Jung Kwak her 

zaman orijinal ve yaratıcı fikirlere sahip 

bir kişiymiş; fakat  şirketten ayrılınca 

ikisinin  yolları da birkaç sene boyunca 

ayrılmış.  

2005’in başlarında, Jung Kwak gelerek 

Rob Rhine’a uydu yayınlarına yönelik 

bir uydu şirketi, özellikle de Kaliforni-

ya’da yaşayan Korelilere uydu sistem-

leri satmayı hedefleyen bir uydu şirketi

için yardıma ihtiyacı olduğunu söyle-

miş. Rob’a kalsa her şey burada kala-

cakmış ama, 2005’in sonlarına doğru 

Kwak’dan bir telefon daha almış: “Daha 

iyi bir zamanlama olamazdı, 11 yıldır o 

şirkette çalışıyordum ve artık başka bir 

şeyler yapmanın zamanı geldiğini düşü-

nüyordum.”  

Rob Rhine, hiç tereddütsüz kabul 

etmiş ve 2006’da Viewtech’in başkanı 

olarak işe başlayıp şirket yönetimini üst-

lenmiş. Bu sırada Jung Kwak da  günlük 

işler ve yeni fikirlerle şirketi daha ileriye 

taşımaya çalışıyormuş. “Böylece şirketin 

ismi Viewtech doğdu” diyor Rob, bu aynı 

zamanda ürettikleri uydu alıcıların da 

markası: “ileride uydu yayınları izleme 

dışında ürünler pazarlama olanağımızı 

da yadsımıyoruz.”  

Viewtech geçtiğimiz bu birkaç yıl 

içinde oldukça büyümüş: “Yıllık ciromuz 

ortalama olarak 35 milyon dolar”, diyor 

Rob “2009’da da aynı rakamları  bekli-

yoruz.”  

Viewsat resepsiyonisti Dona Elder, 
ziyaretçileri ilk karşılayan kişi. Tüm 
Viewsat uydu alıcı modellerinin 
sergilendiği sergide hemen yanında.

Depodan küçük bir görüntü. 
Arkadaki paletlerin her birinde 250 
uydu alıcısı var.
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Viewtech için en büyük Pazar ABD 

olsa da Latin Amerika’da da satışlar 

hızla yükseliyor. “Meksika ve Panama 

merkezli tüm Güney Amerika bölgesine 

hizmet verebilecek bir dağıtımcı arayış-

larımız sürüyor.” Rob, Güney Amerika’ya 

doğru genişlemenin ABD’deki ekonomik 

durgunluğu telafi etmeni ötesine geçe-

ceğine inanıyor.”  

Operasyon Müdürü Ethan Morris’e 

HD yayınlarında durumun ne olduğunu 

sorduk: “2009’da alıcı satışlarımızın 

%10’unu HD modeller oluşturdu; ama 

2010’da bu sayının %25’e çıkmasını 

bekliyoruz.” TELE-satellite’in gelecek 

sayısında en yeni model HD MAX’ın bir 

test yazısını yayınlamayı planlıyoruz. 

“Sadece birkaç ay içinde ilk çift tunerli 

HD PVR modelimizi piyasaya sunmuş 

olacağız.” Diye ekliyor Ethan. Bu modele 

ait bir test yazısını da TELE-satellite’de 

yayınlamayı düşünüyoruz. Viewsat eti-

ketli ürünlerin kalitesini görmek için 

sabırsızlanıyoruz!  

Viewtech büyüme odaklı bir şirket. 

Büyük merkezlerinde hala çok yer var 

ve bu sadece depo amaçlı değil.    

Viewtech hiç kuşkusuz genişleme 

yolunda! 

En kaliteli ürünlerin bile 
tamirden kaçınması imkansız. 
Güney Kore’den gelen Heung 
Kuk Choi için bu bir problem 
değil. Viewtech’in tam 
donanımlı atölyesinde her türlü 
sorunu kolayca çözebiliyor.

Yine Güney 
Kore’den gelen 
Sejong Kim 
de onun kadar 
becerikli.
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Viewtech gerçekten bir uydu 
şirketi mi diye merak edecek 
olursanız, çatıya bir göz atmanız 
yeterli. Resimde Heung Kuk Choi altı 
çanaktan birini ayarlarken görülüyor. 
Altıncı anten, çatının diğer yanında 
çok beslemeli bir anten.

Tüm uydu 
kabloları burada 
buluşuyor…

…ve daha sonra tek 
tek ofislere dağıtılıyor.

Personelden biri odasını 
değiştirecek olduğunda, tek 
yapması gereken kablosunu 

yeni odasında tekrar 
bağlamak. Böylece diğer 

odada aldığı yayını aynen 
almış oluyor.


