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Pazarda yeni bir isim:
Golden Media

H Almanya’da Stuttgart yakinlarindaki Rudensberg’deki Golden Media Merkezi. 500 metre karelik bu binada 10 kisi ¢calisiyor. Genel Miidiir Rose Chakir,
sirketin hemen solundaki evde oturuyor.
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Stuttgart’
ama galiskan kasabadan birinden geger-
ken bir binanin 6nlinde U¢ uydu anteni
gbren herkes burasinin bir uydu firmasi
oldugunu hemen anliyor. Bu yerin adi
Golden Media.

cevreleyen birgok kiliglk

Binanin goriintsu sirketin adini tam yan-
sitiyor; ama “altin” kelimesi Orta Dogu’nun
kuyumcu cargilarini gagristiriyor. Aslinda
bu gadrisimda dogru sayilir; ¢linkl Golden
Media, Uretici ve dagitimcinin fiyat reka-
betinin hizlandigi dénemlerde bile basarih
olabilecedi bir konsept gelistirmigler.
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Bu konsepti sirketin Genel Midiru Rose
Chakir'den daha iyi kim agiklayabilir ki?
Sézlerine sdyle bashyor: “Uriinlerini Fas’in
Tangier Serbest Bélgesinde Ureten bir fir-
mayla yakin isbirligi iginde galisiyoruz.”

Sadece konuma bakarak Golden
Media’nin basarisinin sirrini anlamak hig
kuskusuz mimkin dedil; devam ediyor:
“Fas’in Avrupa Birligi ile 6zel bir anlagmasi
var, Tangier Serbest Bolgesinde uretilen
uridnler gok disik gumrik tarifeleriyle
Avrupa’ya girebiliyor.” Sunlari da ekle-
yince resim daha da netlesiyor: “Fas’tan
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Almanya’ya sevkiyat vyalnizca g gln
surayor!””

Golden Media, cok ilging bir Pazar kes-
fetmis: Avrupa’ya yakin bir Gretim mer-
kezi; ama isgi Ucretleri Avrupa‘dan daha
dusik. Rose Chakir’in bu strateji icin baska
aciklamalari da var: “Burada galismami-
zin nedeni sadece sevkiyat avantaji degil,
sOzlesmelerde degisiklik yapmak gerek-
tiginde son ana kadar bu konuda da gok
esnek olabiliyoruz.” Eder denizden sev-
kiyat yapmaya kalksak bu haftalar sire-
ceginden boyle bir sey mimkin olmazd:.”
Ve bir baska neden daha: “Uretim saha-
sindaki kalite kontrollini kendi mihendis-
lerimizle yapabiliyoruz; giinkl Almanya ve
Fas arasinda gidip gelmek gok kolay.”

Bu ilging bir konsept; ama sirketin
kuruldugu kisa sire iginde sadladigi
basari, stratejinin dogrulugunu ispathyor.
Sadece 10 kisiyle Golden Media ilk alti
ayinda 100.000 alici satmay! basarmis.

Bu konuda daha fazla ayrintiya gire-
bilmek igin Daniel Schaal ile konusmaya
gittik. Kendisi Sirketin Teknik Mudiri ve
alicilarin teknik 6zelliklerini gok iyi biliyor.
ilk alti ayda hangi model alici sattiklarini
anlatiyor: “satiglarimizin %60 ini HDTV
modeller olusturuyor, %10 ise SD model-
ler. Kalan %30 ise, %10 MPEG2 ve %20
MPEG 4 modeller olmak lizere karasal alici
kutulariydr.”

Daniel Schaal soézlerine sdyle devam
ediyor, “"MPEG4 modelleri karasal yayin
formatinin MPEG2 oldugu Ulkelerde bile
satiyoruz; ¢lnk( er ya da geg¢ MPEG4
hakimiyetini kuracak ve kullanicilar,
cihazlarinin (g glinde i1skartaya gikmasini
istemiyor ve yeni teknolojiye hazir model-
ler aliyorlar.”

Uydu, karasal ve kablo alicilara ilave
olarak Golden Media, koaksiyel kablo,
uydu antenleri ve LNB gibi aksesuar-
lar da satiyor. LNB'ler s6z konusu oldu-
gunda Golden Media’nin gesidi son derece
bol, “C-bandi ve Ku-bant igin kombo
LNB’lerimiz bile var,” diyor Daniel Schaal,
“bir diger yildizmiz da daire polarizas-
yonlu ciftli LNB,” Rose Chakir’in soyledi-
gine gore ilk alti ayda 250.000 LNB satisl
gergeklestirilmis.

Konudan anlayan okurlarimiz dairesel
LNB’lerin Bati Avrupa’da kullaniimadigini
bilirler. Peki dyleyse, Golden Media tim
bu rlinleri nerede satiyor?
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Bu soruyu cevaplayacak kisi, Satis
Madurt Ilia Velitchko. Baltik ve Dogu
Avrupa boélgelerine satistan sorumlu ve
sunlari soyliyor, “satiglarimizin %40l
Baltik ve Dodu Avrupa’ya, %35'i Bati
Avrupa’ya ve %?25'i de Kuzey Afrika'ya
gidiyor.”

Sirket kurulusundan itibaren uluslar
arasl bir karakter tasiyor ve bundan hare-
ketle Golden Media’nin en bastan beri
nasil bu kadar basarili oldugunu anlaya-
biliyoruz: sirketin calistirdigi personel
alaninda son derece deneyimli profesyo-
nellerden olusuyor.

Rose Chakir, 1994'den beri uydu alici-
lari satiyor. ilk basladiginda, Ofisi oturma
odasli; deposu da evin arkasindaki Blyuk
babasinin alet kullibesiymis. Hala ayni
yerde yasiyor ve Golden Media binasi
sadece dort metre mesafede. Akl fikri
iste olan bir insan profili gizmiyor dog-
rusu!

“Ama buradaki depomuz artik bize yet-
miyor,” diye belirtiyor “komsu kasabada
profesyonel bir depo kiraladik.” Bu yeni
depodan dogu ve bati Avrupa sevkiyatlari
yapiliyor. “Kuzey Afrika sevkiyati dogal

M Llia Velitchko Golden Media’nin Baltik ve Dogu Avrupa satiglarindan sorumlu.
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olarak Fas ofisimiz Uzerinden yapiliyor.
Hala genislemeyi slrdlrtyoruz ve diger
Ulkelerden dagitimcilarla isbirligine hep
acigiz.”

Golden Media, Fas'taki bdlgesel fir-
malarla da yakindan ilgili. “Faaliyetimizi,
Cezayir ve diger Afrika Ulkelerine dogru
genigletiyoruz,” diye acgikliyor Rose Chakir
sirketin stratejisini. "Ama, Avrupa’da da
genislememizi yeni dagitimcilarla strdir-
meye devam ediyoruz.”

B Rose Chakir bize sergi
salonundaki Golden Media
alicilarini gosteriyor. Firma
ayrica kablo, LNB ve ¢oklu
salter gibi aksesuarlar da
satiyor.
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B Teknik midiir Daniel Schaal, iiriinlerinde dogru
teknik parametreleri saptamak i¢in yogun bir
sekilde calisiyor.

Golden Media’nin biyimeye odaklan-
dig1 cok acik goriliyor ve daha fazla per-
sonele ihtiyaci var: “Satis departmaninda
personel agigimiz var” diyorlar.

Gelecedge iligkin projeksiyonlari igin
tekrar Teknik Mduadir Daniel Schaal’a
donlyoruz. Golden Media’dan ileride

hangi Grunleri beklemeliyiz?

“Su siralar piyasaya Uni-box serisini
suriyoruz.” Diye acikhyor Daniel Schaal,
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“Bunun 6zelligi, tuner soketleri, hangi
tuneri isterseniz onu takabiliyorsunuz.
Uydu ve karasal veya isterseniz iki uydu
tuneri... tercih size kalmig!”

Uni-box konseptinde ilging olan, tim
farkli varyasyonlar igin sadece bir ana
karta ihtiyag olmasi. “Bu proje lzerinde
Urin gelistirme ortaklarimizla birlikte
calistik,” diyor Daniel Schaal, “ Gretim ise
Fas’ta gergeklestiriliyor.”

Ama dahasi da var: “Linux tabanh tek
tunerli bir DVB-S/T/C kutu gikarmak lze-
reyiz; bu yilin Gglncl geyredinde piya-
sada olmasini bekliyoruz.”

Daniel Schaal buradan devam ediyor,
“Asil olarak Ingiliz pazari icin gelistirilen;
ama Avrupa’da da piyasaya sirecedimiz
bir DVB-T2 alici var. 2011’in ilk gceyredinde
IPTV -HDTV kombo bir alicimiz olacak ve
2011'in Gglncl ceyredinde 3D bir kutu
cikaracagiz.” Golden Media, ilerisi icin de
son derece hazirlikli gériliyor ve anlasil-
dig1 kadariyla piyasa neyi istiyorsa onu
vermekte son derece basarillar.

Tekrar Rose Chakir'e donlyoruz.
Golden Media su anda neye odaklanmis
durumda? “Orta fiyat araliginda piyasaya
mukemmel kaliteyi sunuyoruz ve gikmak
lizere olan Linux kutularla ylksek fiyat
segmentine dogru genislememizi strdi-
recegiz.”
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m Onde Helga Pohl, idari iglerle ilgilenirken arkadaki Brigitte

Widmaier Bati Avrupa satiglarindan sorumiu.

Rose Chakir, bununla birlikte dusik
fiyat segmentinde de firsatlar oldugunu
goriayor, “en cok da Afrika pazarinda,
ama sadece ucuz uydu alicilarla degil;
daha gok ucuz HDTV alicilarla.” GIM ile
yaptiklari ortaklik sayesinde bu mimkin
hale gelmis. Orada 130 kisi calisiyor,”
dedikten sonra Kuzey Afrika Ulkelerine
sevkiyat masraflarinin Avrupa’dan bile
daha ucuz oldugunu sézlerine ekliyor.

Diger 6nemli bir sey de Fas ile pek
cok Afrika Ulkesi arasindaki gesitli ticari
anlasmalar. Fas, tim bu yeni lokas-
yonlara kilitlenmek igin mikemmel bir
nokta. “Bu bolgelerdeki diger dadi-
timcilar da bize badlanabilirler,” diyor
Rose Chakir, “ya bizim araciligimizla ya
da dogrudan GIM ile temasa gecgerek.”
GIM, tim teknik yonlendirmeyi Golden
Media’dan aliyor.
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mihracat formaliteleri buradan yiiriitiiliiyor.
Arkadaki Nadja Chakir, Baltik ve Dogu
Avrupa’dan sorumlu. Claudia Hauger Bati Avrupa
ve Kuzey Afrika ile ilgileniyor.

EFirmanin en 6nemli isi: Hanan Wieland fatura
ve 6demelerle ilgileniyor.

Golden Media, Kuzey Afrika’da lretim
yaparak ilging bir tretim alani bulmus,
bu sayede Avrupa ve dodal olarak
Afrika’ya dusuk fiyatlarla mal gdndere-

biliyor.

Dodgru Urln segimi ve yeni dagitimci-
larla galisma arzusuyla, sirketin blyl-
mesinin 6nline gegebilecek bir sey yok!



